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ЭКЗАМЕН 

(1(3) семестр) 

1. Перечень вопросов для проведения экзамена 

Теоретические вопросы: 

1. Цели, задачи дисциплины. Понятия информации, информационной технологии, 

информационной системы. 

2. Техника безопасности. Применение информационных технологий в логистике. 

3. Способы обработки, хранения, передачи и накопления информации. 
4. Операции обработки информации. Общие положения по техническому и программному 

обеспечению информационных технологий. 

5. Классификация и состав информационных систем. Понятие качества информационных 

процессов. 

6. Жизненный цикл информационных систем. 

7. Принципы классификации компьютеров. Архитектура персонального компьютера. 

8. Основные характеристики системных блоков и мониторов. 
9. Классификация печатающих устройств. Состав периферийных устройств: сканеры, копиры, 

электронные планшеты, веб-камеры и т.д. 

10. Понятие платформы программного обеспечения. 

11. Сравнительная характеристика используемых платформ. 

12. Структура базового программного обеспечения. 
13. Классификация и основные характеристики операционной системы. Особенности интерфейса 

операционной системы. 

14. Программы – утилиты. Классификация и направления использования прикладного 

программного обеспечения для решения прикладных задач, перспективы его развития. 

15. Понятие компьютерного вируса, защиты информации и информационной безопасности. 16. 

Принципы и способы защиты информации в информационных системах. 

17. Характеристика угроз безопасности информации и их источников. Методы обеспечения 

информационной безопасности. 

18. Принципы защиты информации от несанкционированного доступа. 

19. Правовое обеспечение применения информационных технологий и защиты информации. 

20. Списки: маркированные, нумерованные, многоуровневые. 

21. Автоматическое создание списков. Создание и описание новых стилей списков, 

форматирование созданных списков. 

22. Создание и оформление газетных колонок. Оформление колонок текста с помощью 
табуляции. 

23. Способы создания таблиц, преобразование текста в таблицы. Конструктор: стили оформление 
таблиц. 

24. Макет: добавление и удаление фрагментов таблицы, расположение и направление текста. 

Нумерация страниц, колонтитулы, разрывы страниц, разделов. Стилевое оформление заголовков, 

редактирование стилей. 

25. Создание и редактирование автособираемого оглавления. 

26. Экономические расчеты и анализ финансового состояния предприятия. 

27. Организация расчетов в табличном процессоре MS Excel. 



 

28. Относительная и абсолютная адресация в табличном процессоре MS Excel. 

29. Связанные таблицы. Расчет промежуточных итогов в таблицах MS Excel. Подбор параметра. 

30. Организация обратного расчета. Связи между файлами и консолидация данных в MS Excel. 
Накопление средств и инвестирование проектов в MS Excel. 

31. Использование электронных таблиц для финансовых и экономических расчетов. 

32. Использование специализированных программ для анализа финансового состояния 

организации 

33. Компьютерная графика, ее виды. Мультимедийные программы. 

34. Назначение и основные возможности программы подготовки презентаций MS Power Point. 
Основные требования к деловым презентациям. 

35. Интернет-технологии. Способы и скоростные характеристики подключения, 

провайдер. 

36. Поиск информации с использованием компьютера. Программные поисковые сервисы. 

37. Использование ключевых слов, фраз для поиска информации. Комбинации условия поиска. 

38. Передача информации между компьютерами. Проводная и беспроводная связь. 

39. Методы создания и сопровождения сайта. Браузер. 

40. Примеры работы с интернет-магазином, интернет-турагентством, интернет-библиотекой и пр. 

41. Поисковые системы. Пример поиска информации на государственных образовательных 

порталах. 

42. Осуществление поиска информации или информационного объекта в тексте, файловых 

структурах, базах данных, сети Интернет. 

43. Создание ящика электронной почты и настройка его параметров. Формирование адресной 

книги. 

44. Социальные сети. Этические нормы коммуникаций в Интернете. Интернет-журналы и СМИ. 

 

2. Критерии оценки 

 

Оценка «5» «отлично» - обучающийся показывает полные и глубокие знания программного 

материала, логично и аргументировано отвечает на поставленный вопрос, а также дополнительные 

вопросы, показывает высокий уровень теоретических знаний. 

Оценка «4» «хорошо» - обучающийся показывает глубокие знания программного материала, 

грамотно его излагает, достаточно полно отвечает на поставленный вопрос и дополнительные 

вопросы, умело формулирует выводы. В тоже время при ответе допускает несущественные 

погрешности. Оценка «3» «удовлетворительно» - обучающийся показывает достаточные, но не 

глубокие знания программного материала; при ответе не допускает грубых ошибок или 

противоречий, однако в формулировании ответа отсутствует должная связь между анализом, 

аргументацией и выводами. Для получения правильного ответа требуется уточняющие вопросы. 

Оценка «2» «неудовлетворительно» - Дан неполный ответ, представляющий собой разрозненные 

знания по теме вопроса с существенными ошибками. 
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